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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Natalia tagodzka Zakatek Rozwoju * Gtogow
Wersja petna ¢ przyjeta 09.08.2026 r. * najpozniejszy przeglad: 09.08.2028 r.

Podstawa prawna: art. 21 oraz art. 22b-22c ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich, tekst jednolity Dz.U. 2026 poz. 110, z pdzn. zm.

Decyzja o wprowadzeniu Standardow

Ja, Natalia tagodzka, prowadzaca dziatalno$¢ Natalia tagodzka Zakatek Rozwoju, przyjmuje i
wprowadzam niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich do stosowania w dziatalnoSci prowadzonej
bezposrednio przeze mnie z osobami matoletnimi.

Data przyjecia Standarddéw: 9 sierpnia 2026 r.
Data wejscia w zycie: 9 sierpnia 2026 r.

Zakres dokumentu jest celowo dostosowany do jednoosobowej dziatalnosci. Standardy nie czynig
niezaleznych specjalistéw wynajmujgcych gabinety personelem Natalii tagodzkie;.

1. Cel, zakres i zasady nadrzedne

Celem Standardéw jest zapewnienie dzieciom korzystajgcym z ustug prowadzonych bezposrednio przez
Natalie tagodzka bezpiecznego, respektujgcego granice i godnosc sSrodowiska oraz ustalenie jasnego
sposobu reagowania na podejrzenie lub ujawnienie krzywdzenia.

e Standardy dotycza dziatalnosSci prowadzonej bezposrednio przez Natalie tagodzka z osobami
matoletnimi, w tym konsultacji, psychoterapii, pracy rodzinnej, pracy grupowej, kontaktu online i
kontaktu organizacyjnego zwigzanego z ustuga.

 Standardy nie obejmuja niezaleznych specjalistéw wynajmujacych gabinety w lokalu Zakatka
Rozwoju i prowadzacych wtasne ustugi we wtasnym imieniu i na wtasng odpowiedzialno$¢. Osoby te
samodzielnie odpowiadajg za obowigzki zwigzane z ochrong matoletnich w swojej dziatalnosci.

* Samo korzystanie z lokalu Zakatka Rozwoju przez niezaleznego specjaliste nie oznacza, ze jest on
personelem Natalii tagodzkiej.

» Kazda osoba korzystajgca ze wspdlnych przestrzeni lokalu powinna respektowad bezpieczenstwo,
prywatnos¢ i godnos¢ dzieci przebywajacych w poczekalni i ciggach komunikacyjnych.

» Dobro dziecka, jego bezpieczenstwo, podmiotowosé, prawo do bycia wystuchanym oraz
dostosowanie komunikacji do wieku i mozliwosci sg zasadami nadrzednymi.

* Poufnos¢ procesu terapeutycznego jest respektowana, ale nie moze stuzy¢ ukrywaniu zagrozenia
zycia, zdrowia lub bezpieczenstwa dziecka ani sytuacji wymagajacej prawnej interwencji.

2. Definicje i odpowiedzialnos¢

Pojecie Znaczenie

dziecko / matoletni osoba, ktéra nie ukonczyta 18 roku zycia

krzywdzenie dziatanie lub zaniechanie naruszajace dobro
dziecka, w tym przemoc fizyczna, psychiczna,
seksualna, zaniedbanie, przemoc domowa,
cyberprzemoc i przemoc réwiesnicza

interwencja dziatania podjete po uzyskaniu informacji o
zagrozeniu dobra dziecka lub podejrzeniu
krzywdzenia
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osoba odpowiedzialna za Standardy Natalia Ltagodzka - w zakresie jej wtasnej
dziatalnosci

niezalezny specjalista osoba wynajmujaca gabinet i Swiadczaca wtasne
ustugi we witasnym imieniu, poza dziatalnoscia
organizowang przez Natalie tagodzka

Natalia tagodzka odpowiada w swojej dziatalnosci za wprowadzenie, stosowanie, udostepnianie,
dokumentowanie i okresowy przeglad Standarddw, a takze za przyjmowanie zgtoszenh i podejmowanie
interwencji w zakresie swoich kompetenciji.

3. Jezeli w przysztosci do dziatalnosci zostanie dopuszczona inna osoba

Obecnie Standardy sa przygotowane dla dziatalnosci prowadzonej bezposrednio przez Natalie tagodzka.
Jezeli w przysztosci do jej dziatalnosci z dzie¢mi zostanie dopuszczona inna osoba - np. praktykantka,
wolontariuszka, wspoétprowadzaca lub osoba Swiadczaca ustuge na jej rzecz - przed kontaktem z
matoletnimi nalezy zastosowac obowigzki wynikajace z art. 21 ustawy oraz zapoznac te osobe ze
Standardami.

» weryfikacja w wymaganych ustawowo rejestrach i dokumentach nastepuje przed dopuszczeniem do
dziatalnosci z matoletnimi;

* 0soba zapoznaje sie ze Standardami i potwierdza to podpisem;
e dokumentacja weryfikacji jest przechowywana w sposdb zabezpieczony;

* nie dotyczy to niezaleznych specjalistéw, ktérzy wytacznie wynajmuja gabinet i organizujg wtasna
dziatalnosc.

4. Bezpieczne relacje dorosty - dziecko

4.1. Zasady obowiazujace
* Dziecko jest traktowane z szacunkiem, bez zawstydzania, etykietowania i oceniania jego osoby.

« Komunikaty sg jasne i dostosowane do wieku, rozwoju, niepetnosprawnosci i potrzeb
komunikacyjnych dziecka.

e Dziecko ma prawo zadawac pytania, sygnalizowa¢ dyskomfort, powiedzie¢ ,nie”, odmédwic
odpowiedzi oraz poprosi¢ o przerwe, z uwzglednieniem bezpieczehstwa i charakteru procesu
terapeutycznego.

e Na poczatku pracy dziecko otrzymuje dostosowane do wieku wyjasnienie zasad poufnosci, w tym
sytuacji, gdy dla jego bezpieczefistwa konieczne jest przekazanie informacji dalej.

 Kontakt fizyczny moze mie¢ miejsce tylko wtedy, gdy jest adekwatny, bezpieczny, uzasadniony
sytuacjg i nie narusza granic dziecka. Jezeli nie chodzi o natychmiastowg ochrone zycia lub zdrowia,
uwzglednia sie zgode dziecka.

 Spotkanie indywidualne moze odbywac sie przy zamknietych drzwiach ze wzgledu na poufnos¢;
rodzic/opiekun wie, ze dziecko pozostaje ze specjalistka.

* Kontakt poza gabinetem odbywa sie wytacznie w zwigzku z ustugg i przez uzgodnione kanaty
zawodowe.

» Wizerunek, nagrania i wypowiedzi dziecka moga by¢ utrwalane tylko na wtasciwej podstawie
prawnej i z poszanowaniem dobra dziecka.

4.2. Zachowania niedozwolone

e przemoc fizyczna, psychiczna, seksualna, ekonomiczna, grozby, szantaz, upokarzanie i krzyk
uzywany jako metoda dyscyplinowania;

* wysmiewanie, zawstydzanie, komentarze seksualizujgce, flirt, zarty seksualne lub naruszanie
intymnosci;
e dotyk naruszajgcy granice dziecka lub nieadekwatny do sytuacji;
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e proponowanie alkoholu, nikotyny, substancji psychoaktywnych lub udostepnianie tresci
nieadekwatnych do wieku;

* prywatne spotkania niezwigzane z ustuga, prywatne relacje w mediach spotecznosciowych lub
utrzymywanie tajemnic majgcych ukry¢ niewtasciwe zachowanie dorostego;

e ujawnianie informacji o dziecku osobom nieuprawnionym.

5. Bezpieczne relacje miedzy matoletnimi

Jezeli w ramach dziatalnosci Natalii tagodzkiej matoletni przebywajg razem, w szczegdlnosci w pracy
rodzinnej lub grupowej, obowigzuja zasady wzajemnego szacunku i bezpieczenstwa.

» niedozwolone sg: bicie, popychanie, niszczenie rzeczy, grozby, wykluczanie, uporczywe
wySmiewanie, obrazanie, seksualizowanie, wymuszanie, nagrywanie bez zgody i cyberprzemoc;

e prowadzaca zatrzymuje zachowanie zagrazajace, pomaga odzyskac bezpieczenstwo i dobiera
interwencje do wieku oraz sytuacji;

* powazne lub powtarzajace sie krzywdzenie réwiesnicze jest dokumentowane i omawiane z
opiekunami; moze uruchomi¢ plan wsparcia i dalszg interwencje;

* dzieci nie powinny rozpowszechnia¢ poza spotkaniem prywatnych informacji innych uczestnikéw.

6. Urzadzenia elektroniczne, Internet i tresci szkodliwe
* Urzadzenia elektroniczne sg wykorzystywane podczas spotkania tylko wtedy, gdy stuzy to celowi
pracy albo zostato uzgodnione.

 Nie wolno fotografowad, nagrywac ani transmitowac innych oséb bez wtasciwej zgody i podstawy
prawnej.

* Jezeli Internet jest uzywany podczas spotkania, dobierane tresci powinny by¢ adekwatne do wieku i
celu pracy.

* W przypadku zetkniecia sie dziecka z trescig szkodliwg lub cyberprzemocg prowadzgca ogranicza
dalszag ekspozycje, zabezpiecza tylko niezbedne informacje, nie rozpowszechnia tresci i ocenia
potrzebe interwencji.

7. Dzieci z niepetnosprawnoscia i szczegélnymi potrzebami

» komunikacja, zasady, sposdb wyrazania sprzeciwu i plan bezpieczenstwa sg dostosowywane do
mozliwosci dziecka;

* trudnosci komunikacyjne, sensoryczne i regulacyjne nigdy nie sg traktowane jako zgoda na
naruszanie granic;

 przy ocenie sygnatéw krzywdzenia uwzglednia sie wiekszg podatnos¢ czesci dzieci na przemoc oraz
nietypowe sposoby komunikowania dyskomfortu;

* w razie potrzeby indywidualne dostosowania sg ustalane z dzieckiem i bezpiecznym opiekunem.
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8. Jak reagowac na ujawnienie lub podejrzenie krzywdzenia

1. Zapewnij dziecku bezpieczehstwo i spokojne warunki rozmowy.

2. Stuchaj, nie przestuchuj. Nie zadawaj pytan sugerujacych odpowiedz i nie wymagaj szczegdétowego
odtwarzania zdarzen.

3. Powiedz dziecku, ze dobrze zrobito, méwiac o sytuacji, i ze jego bezpieczehstwo jest wazne.

4. Nie obiecuj absolutnej tajemnicy. Wyjasnij, ze niektére informacje mogg by¢ przekazane osobom lub
stuzbom, ktére moga pomac.

5. Zapisz mozliwie szybko fakty: date, okolicznosci, obserwacje i istotne stowa dziecka bez
dopisywania interpretacji.

6. Nie konfrontuj dziecka z osoba podejrzewang o krzywdzenie.
7. Ocen pilnos¢ i rodzaj zagrozenia oraz uruchom odpowiednia Sciezke interwencji.

9. Procedura interwencji

9.1. Bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia
1. Natychmiast zabezpiecz dziecko i inne osoby.
2. Jezeli wymaga tego sytuacja, wezwij odpowiednie stuzby ratunkowe lub Policje pod numerem 112.

3. Skontaktuj sie z bezpiecznym rodzicem/opiekunem, chyba ze istnieje uzasadniona obawa, ze
zwiekszy to zagrozenie lub osoba ta jest podejrzewana o krzywdzenie.

4. Udokumentuj zdarzenie i podjete dziatania.

9.2. Podejrzenie krzywdzenia przez rodzica, opiekuna lub inng osobe dorosta
1. Zapisz sygnaty i informacje w zakresie niezbednym do ochrony dziecka.
2. Ocenh rodzaj i poziom zagrozenia.

3. W zaleznosci od okolicznosci zawiadom Policje/prokurature, sgd opiekunczy, wtasciwy osSrodek
pomocy spotecznej lub inny uprawniony podmiot.

4. Bezpieczny rodzic/opiekun jest informowany w zakresie zgodnym z dobrem dziecka.

5. Jezeli w konkretnej sytuacji istnieje ustawowe uprawnienie do wszczecia procedury ,Niebieskie
Karty”, nalezy dziata¢ zgodnie z wtasciwymi przepisami; w przeciwnym razie informacja jest
kierowana do podmiotu wtasciwego do podjecia dziatan.

9.3. Podejrzenie niewtasciwego zachowania Natalii tagodzkiej wobec dziecka

Poniewaz Natalia tagodzka prowadzi dziatalnos¢ jednoosobowo, w przypadku zgtoszenia dotyczacego
jej wtasnego zachowania nie wystepuje wewnetrzna osoba niezalezna, ktéra mogtaby bezstronnie
prowadzi¢ postepowanie. Rodzic, dziecko lub inna osoba posiadajgca informacje o zagrozeniu powinna
skierowad sprawe bezposrednio do wiasciwego organu lub instytucji, odpowiednio do rodzaju
zagrozenia, np. Policji/prokuratury, sagdu opiekunczego albo wtasciwego osrodka pomocy spotecznej. W
sytuacji bezposredniego zagrozenia nalezy dzwoni¢ pod 112.

10. Plan wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia

Po ujawnieniu krzywdzenia, w zakresie adekwatnym do sytuacji i kompetencji, ustala sie plan wsparcia.
Moze on obejmowac:

« aktualne potrzeby bezpieczehstwa i sposoby ograniczenia dalszego zagrozenia;
« ustalenie osoby lub osdéb dorostych, z ktérymi dziecko moze bezpiecznie pozostawad;
* sposdb kontynuowania, czasowego modyfikowania albo zawieszenia terapii lub konsultacji;

kontakt z bezpiecznym rodzicem/opiekunem;
* rekomendacje dodatkowej pomocy psychologicznej, medycznej, prawnej lub socjalnej;
e termin ponownej oceny sytuacji.

ul. Sikorskiego 13, Glogéw e« Standardy Ochrony Matoletnich



NATALIA tAGODZKA | ZAKATEK ROZWOjU

11. Dokumentowanie i przechowywanie zdarzen

» Kazda interwencja wymagajaca odrebnego dziatania jest dokumentowana na Karcie interwencji lub
w réwnowaznym zapisie.

* Prowadzony jest rejestr interwencji/zdarzeh z ograniczonym dostepem.

* Dokumentacja zawiera tylko informacje potrzebne do ochrony dziecka i odtworzenia podjetych
dziatanh.

» Dokumentacja jest przechowywana w sposdb zabezpieczony przed dostepem osdb
nieupowaznionych.

12. Udostepnianie Standardow
 Petna wersja Standarddw jest udostepniona na stronie internetowej oraz w widocznym miejscu w
lokalu, np. w wyraznie oznaczonym segregatorze lub stojaku dostepnym dla rodzicéw i opiekundéw.

* Wersja skrécona dla dzieci i mtodziezy jest dostepna na stronie internetowej i wywieszona w
widocznym miejscu w lokalu.

* Dla najmtodszych dzieci moze by¢ udostepniona dodatkowa wersja graficzna, dostosowana do ich
sposobu rozumienia.

» Rodzice i dzieci moga zgtaszac pytania i naruszenia bezposrednio Natalii tagodzkiej; jezeli sprawa

dotyczy Natalii tagodzkiej, zgtoszenie nalezy kierowad do odpowiedniego zewnetrznego organu lub
instytucji.

13. Przeglad i aktualizacja

przepisy, sposéb dziatania gabinetu albo praktyka wskaze potrzebe modyfikacji.
* Wnioski z oceny sg dokumentowane pisemnie.
» Data przyjecia i wejscia w zycie: 09.08.2026 r.
* Najpdzniejszy termin pierwszego okresowego przeglgdu: 09.08.2028 r.

14. Postanowienia koncowe

W sytuacjach nieopisanych wprost Natalia tagodzka kieruje sie dobrem i bezpieczehstwem dziecka,
zasada minimalizacji dalszego krzywdzenia, obowigzujgcymi przepisami prawa oraz swoimi
kompetencjami zawodowymi. Watpliwosci dotyczace kwalifikacji prawnej zdarzenia nie moga prowadzic
do zaniechania dziatan koniecznych dla ochrony zycia lub zdrowia dziecka.
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ZAEACZNIK 1. Karta interwenc;ji

Imie i nazwisko dziecka: ..............cooiiiiii

Data i godzina zgtoszenia/zdarzenia: ...................cccooiii
Zrédto informacjiz ...........ccoeveeieiiiiee e

Opis faktéw / sygnatéw

Zawiadomienia / konsultacje
* 112 / pomoc medyczna
* Policja / prokuratura
* sad opiekunczy
* OPS / inny wtasciwy podmiot
* nie dotyczy
Kontakt z bezpiecznym rodzicem/opiekunem

Data sporzadzenia: ...............ccooiiiiii
Podpis: ...

ZALACZNIK 2. Rejestr interwencji / zdarzen

Dziecko / Rodzaj Dalsze dziatania
identyfikator zdarzenia / miejsce

dokumentacji

ZALACZNIK 3. Protokot przegladu Standardéw

Data przegladu: ..............ooooiiii
Osoba dokonujaca przegladu: ................ccooiiiiiii
e sprawdzono aktualnos¢ podstawy prawnej
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e sprawdzono zgodnos¢ z aktualnym sposobem prowadzenia dziatalnosci
e sprawdzono dostepnos¢ wersji petnej i skréconej
 przeanalizowano doswiadczenia z interwencji lub sytuacji trudnych - jezeli wystgpity
e oceniono potrzebe aktualizacji wersji dla dzieci
Whnioski i zmiany do wprowadzenia

Termin wdrozenia zmian: ............oooviiiiiii
Podpis: ...,

ZAELACZNIK 4. Oswiadczenie osoby dopuszczanej w przysztosci do dziatalnosci z
dzie¢mi
Oswiadczam, ze zapoznatam/em sie ze Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujacymi w

dziatalnosci prowadzonej przez Natalie tagodzka, rozumiem wynikajace z nich zasady i zobowiazuje sie
do ich stosowania w zakresie wykonywanych przeze mnie zadan.

Imie i nazwisko: ...,

Rola / podstawa dopuszczenia: .............ccooeiiiiiiiiiiii
Data: ...

Podpis: ..o,
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